Para preenchimento do lbram

EXPANDIDO

COLECOES E ESTRATEGIAS DE MARKETING EM MUSEUS

Categoria: poster

INTRODUCAO

O presente artigo analisa como 0s museus estdo utilizando seu acervo como estratégia de
divulgacdo da instituicdo. Foram analisados 0 Museu de Arte Sacra de S&o Paulo e o Centro
Cultural Banco do Brasil de Brasilia, suas respectivas midias sociais e como o publico reage a
esse tipo de interacdo cultural. No mundo moderno, onde as redes sociais se veem cada dia
mais presente, as instituicbes museais buscam cada vez mais novas formas de atrair o publico.

OBJETIVO

Analisar como 0s museus estdo se apropriando das midias sociais para a divulgacdo de seu
acervo. ldentificar as caracteristicas de divulgacdo das instituicdes observadas e verificar se
estdo de acordo com a politica do museu.

METODOLOGIA

A metodologia utiliza foi num primeiro momento a de selecdo das instituicbes. Depois 0
mapeamento das midias sociais de cada instituicdo para depois passar para 0 estagio de
observacao de cada rede social.

RESULTADOS

Segundo os dados do IBRAM, no Brasil h4 mais de 3.200 museus. Porém, apenas isso ndo foi
suficiente para que a sociedade brasileira passasse a frequentar 0s museus. Existem muitas
possibilidades para chamar a atencdo do publico, uma dessas € o uso do marketing, mais
precisamente, o marketing cultural.

Quando um museu passa a utilizar as midias sociais, ele contribui para a quebra do esteredtipo
de que “museu ¢ um lugar chato e que guarda coisas velhas” e passa a ter uma postura mais
moderna para seu visitante, mesmo que na pratica ainda se utilize dos conceitos da
museologia tradicional.

CONSIDERACOES FINAIS

Em algumas situacdes, 0s museus nio parecem atrativos para alguns publicos. E preciso
investir na arte como forma de educacdo. E preciso abrir os acervos dos museus brasileiros
como forma de divulgagéo para atrair o publico, para quebrar paradigmas, para se aproximar
de seu publico.
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